南通思蒂亚机械有限公司

实验室与服务工程师岗位说明书
Contact:  carol@steerchina.com.cn


	岗位名称:
	实验室与服务工程师 

	部门:
	技术服务部

	直属上级:
	技术服务部经理

	经历和资质
	· 2年以上挤出机工作经验（双螺杆挤出机优先考虑）
· 高分子工程或工艺工程专业毕业

	年龄
	· 25-50岁

	主要联系
	内部联系
· 销售部
· 工程部
外部联系

· 到公司试车客户
· 客户公司进行服务


	责任和职责
	 职责包括但不限于以下方面：
· 在试机和在客户公司服务时指导实验室和试机人员；
· 规划调试过程，科学地衡量调试结果，并及时汇报；
· 在客户公司服务时领导售后服务团队，排除故障；
· 做好每次试机和服务的记录；


	实用技能
	实用技能：

能理解计划和执行任务的工作方法

诚实守信：
为人诚实守信，正直无私
坚持和促进公司的核心价值观，行为和期望
 

	组织能力
	· 做事有条理：做任何事情时，把它划分成一个个小步骤
· 对自己的言行负责
· 始终如一：做你可以重复而他人可再加工的决定
· 责任感： 当错误发生时，找出可能产生的原因
· 倾听别人的意见： 与人交流时，聆听别人的反馈
· 警觉性： 预测个人行为和沟通的结果
· 有耐心：在作出正确的行动前取得一切真相
· 开放性： 有疑问时能接受别人的帮助
· 凡事有预见：思考自己可能走的弯路并防止它发生
· 创新： 思考怎样才能不断进步
· 诚信
· 有用
· 乐于助人
· 考虑周到


	



